
ข้อมูลของกลุ่มตัวอย่าง

รายงานผลการประเมนิพธิพีระราชทานปรญิญาบัตร
แก่ผู้ส าเรจ็การศึกษาจากมหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ประจ าปีการศึกษา 2565

ณ หอประชุมราชภัฏรงัสฤษฎ์ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา จงัหวัดนครราชสีมา

ผู้ส ำเรจ็กำรศึกษำ 673 คน

ญำติผู้ส ำเรจ็กำรศึกษำ 560 คน

บุคลำกรที่มำปฏิบัติงำน 152 คน

จ านวนผู้ส าเรจ็การศึกษาที่เข้ารว่มพิธี

ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง

เพศ  เพศชำย   55.3 % เพศหญิง 44.7 %

สังกัด                 มหำวิทยำลัยรำชภัฏสกลนคร       44.1 %
มหำวิทยำลัยรำชภัฏมหำสำรคำม 50 %

บุคลากรที่มารว่มพิธี

รำยงำนผลกำรประเมินรำยวัน พิธพีระรำชทำนปรญิญำบัตร
หน้ำที่ 1

เพศ  เพศชำย   35.5 % เพศหญิง 64.5  %

ส ำเรจ็กำรศึกษำ      ป.ตร ี97.5 % ป.โท 2.1 % ป.เอก 0.4 %

สังกัด                  มหำวิทยำลัยรำชภัฏสกลนคร       49.3 %
มหำวิทยำลัยรำชภัฏมหำสำรคำม 49.9 %

กำรเดินทำง           รถส่วนตัว 81.9 %
รถโดยสำร 11.4 %
รถจำ้งเหมำ 5.5 %

ที่พักในระหว่างการรว่มพิธี
เดินทำงไปกลับ 9.8 %
โรงแรม/รสีอรท์           79 %
อพำรท์เม้นท/์หอพัก      4.8 %
บ้ำนญำติ/บ้ำนเพื่อน 5.5 %
อื่น ๆ                           0.9 %

ค่ำใชจ้ำ่ยต่อคน      โดยเฉลี่ยรวมเป็นเงนิ     314.81 บำท
ยอดสูงสุด                    170,000 บำท
ยอดต่ำสุด                         540 บำท 

ผู้ติดตำม โดยเฉลี่ยรวม            6 คน
มีผู้ติดตำมสูงสุด     30 คน
มีผู้ติดตำมต่ำสุด        1 คน

ผู้ส าเรจ็การศึกษา

เพศ  เพศชำย  34.6 % เพศหญิง 65.4 %
กำรเดินทำง           รถส่วนตัว 69.6 %

รถโดยสำร 3 %
รถจำ้งเหมำ 27.4 %

ควำมเก่ียวข้องกับผูส้ ำเรจ็กำรศึกษำ
บิดำ/มำรดำ/ผู้ปกครอง         31.8 %
สำมี/ภรรยำ 1.3 %
พี่/น้อง/ญำติ 60.9 %
เพื่อน                               4.5 %

ค่ำใชจ้ำ่ยต่อคน      โดยเฉลี่ยรวมเป็นเงนิ     540  บำท
ยอดสูงสุด                  135,000  บำท
ยอดต่ำสุด                         250  บำท 

ญาติผู้ส าเรจ็การศึกษา

วันศุกรท่ี์ 23 สิงหาคม 2567

https://congrats.nrru.ac.th

เวลำ มหำวิทยำลัย
ระดับกำรศึกษำ

ป.ตรี ป.โท/เอก รวม

รอบแรก
มหำวิทยำลัยรำชภัฏสกลนคร 595 55 650

มหำวิทยำลัยรำชภัฏมหำสำรคำม 490 67 873



ความพึงพอใจต่อการจดังานพธิพีระราชทานปรญิญาบัตร
ของผู้ส าเรจ็การศึกษา ญาติผู้ส าเรจ็การศึกษา และบุคลากรที่มารว่มพิธี

รำยงำนผลกำรประเมินรำยวัน พิธพีระรำชทำนปรญิญำบัตร
หน้ำที่ 2

ผลกำรประเมินควำมพึงพอใจจำกกลุ่มบุคคล 3 กลุ่ม 
ได้แก่ ผู้ส ำเร็จกำรศึกษำ ญำติผู้ส ำเร็จกำรศึกษำ และบุคลำกร
ที่มำรว่มพิธ ีกลุ่มตัวอย่ำง รวม 1,385 คน ควำมพึงพอใจบำงด้ำน
ส ำรวจจำกทุกกลุ่ม และบำงด้ำนส ำรวจเฉพำะกลุ่ม พบว่ำ 
โดยภำพรวมทุกกลุ่มมีควำมพึงพอใจต่อกำรจัดพิธีพระรำชทำน
ปรญิญำบัตรอยูใ่นระดับมำก ( ҧ𝑥 =4.27) เมื่อพิจำรณำเป็นรำยด้ำน 
มีควำมพึงพอใจอยูใ่นระดับมำกทุกด้ำน รำยละเอียดดังแผนภูมิ
4.51 – 5.00 หมำยถึง พึงพอใจมำกที่สุด
3.51 – 4.50 หมำยถึง พึงพอใจมำก
2.51 – 3.50 หมำยถึง พึงพอใจปำนกลำง
1.51 – 2.50 หมำยถึง พึงพอใจน้อย
1.00 – 1.50 หมำยถึง พึงพอใจน้อยที่สุด

ด้านสถานที่ ด้านการประชาสัมพันธ์

ด้านอาหารและของที่ระลึก

( ഥ𝒙 = 4.23) ( ഥ𝒙 = 4.34)

( ഥ𝒙 = 4.28) ( ഥ𝒙 = 4.23)
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ความพึงพอใจจ าแนกรายด้าน

4.14

4.33

4.35

ความพึงพอใจภาพรวม  

ผู้ส าเรจ็การศึกษา ญาติ บุคลากรที่มารว่มพิธี

( ഥ𝒙 =4.27)

มาตรการป้องกัน COVID-19 
ของมหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา

ด้านการบรกิารและอ านวยความสะดวก

ผู้ส าเรจ็การศึกษา ญาติผู้ส าเรจ็การศึกษา บุคลากรที่มารว่มพธิี

ดีมาก      (52.77 %)

ดี           (46.07 %)

พอใช ้          (3.43 %)

ระดับความเหมาะสม

ไม่เหมาะสม ( 0.4 %)

ผลส ำรวจพบว่ำ – (ไม่ระบุ)

https://congrats.nrru.ac.th



ผู้ส าเรจ็การศึกษา

รำยงำนผลกำรประเมินรำยวัน พิธพีระรำชทำนปรญิญำบัตร
หน้ำที่ 3

1. กำรจดักำรที่เป็นระบบ ควำมสะดวก ควำมสะอำด และกำรท ำงำนของแต่ละฝ่ำย
รวดเรว็ เชน่ ฝ่ำยอำคำรสถำนที่ กำรจดัเวทีสวย กำรคัดกรองบัณฑิต (ตรวจ ATK) 
จุดบรกิำรแต่ละจุด กว้ำงมีพ้ืนที่เดิน ไม่แออัด มีอำกำศหำยใจที่ปลอดโปรง่
2. กำรต้อนรบับัณฑิต สถำนที่สวยงำม หอประชุมเอ้ืออ ำนวย และบรรยำกำศที่ดี
ภำยในมหำวิทยำลัยรำชภัฏนครรำชสีมำ
3. กำรท ำงำนและกำรบรกิำรของน้อง ๆ นักศึกษำมหำวิทยำลัยรำชภัฏนครรำชสีมำ
ดีมำก

4. กำรบรกิำรและกำรพูดจำไพเรำะของน้องนักศึกษำและเจำ้หน้ำที่
5. กำรอ ำนวยควำมสะดวกและกำรบรกิำรรถรบัส่งญำติ
6. กำรประชำสัมพันธช์ดัเจนและดีมำก (กำรชีแ้จง มีนักศึกษำหลำยคน ให้ค ำแนะน ำ)
7. ถือว่ำท ำได้ดีส ำหรบักำรเป็นเจำ้ภำพครัง้แรก
8. ประทับใจตรงที่ไม่มีที่จอดรถแต่มีรถตู้คอยรบั-ส่ง และสถำนที่ต่ำง ๆ เย็นสบำย
9. เมืองนครรำชสีมำเป็นเมืองขนำดใหญ่จงึสำมำรถรองรบักำรจดัพิธใีนครัง้น้ีได้
อย่ำงเหมำะสมในกำรจรำจรทำงถนน

1. ควรติดป้ำยงำนรบัปรญิญำให้สำมำรถสังเกตเห็นได้ชดัเจน โดยเว้นระยะห่ำง
ที่ไม่ใกล้สถำนที่จดังำนเกินไป
2. ควรตรวจสอบและแก้ไขไฟฟ้ำทีส่ว่ำงไม่มำกพอ และบรเิวณภำยในจุดพักคอย
ทีมี่กล่ินเหม็น
3. สถำนที่รอตรวจ ATK ควรมีพัดลมอย่ำงทั่วถึง และควรมีพยำบำลยืนตำมจุดต่ำง ๆ 
เพ่ือให้บรกิำรบัณฑิตที่รูสึ้กมีอำกำรป่วยหรอืวิงเวียนศีรษะ
4. ควรจดัที่น่ังภำยในที่พักบัณฑิตและในหอประชุมรบัปรญิญำบัตร ให้มีระยะห่ำงที่
เหมำะสม ไม่ติดกันมำกเกินไป รวมถึงทำงเดินเข้ำออกระหว่ำงเก้ำอ้ีแคบเกินไป
ซึง่ควรจดัระยะห่ำงให้มำกกว่ำน้ี
5. ควรปรบัปรุงควำมพรอ้มของห้องน้ำมำกกว่ำน้ี และควรมีแม่บ้ำนดูแลห้องนำ้
ประจ ำจุด
6. ควรปรบัปรุงเรือ่งอำหำร อำหำรไม่ค่อยเหมำะสม 
7. สถำนที่พักรอก่อนเข้ำหอประชุมรอ้น ควรเพ่ิมพัดลมหรอืแอรเ์คล่ือนที่ให้ทั่วถึง
8. ควรควบคุมกำรจรำจรชว่งเข้ำรบัและชว่งเดินทำงกลับให้สำมำรถสัญจรได้
อย่ำงสะดวก (รถไม่ติด)
9. ควรเพ่ิมจุดพักญำติ โดยให้มีพ้ืนที่ส ำหรบัญำติและผูม้ำรว่ม พรอ้มติดต้ังพัดลม
-แอรใ์ห้ทั่วถึง

10. สถำนที่จอดรถและกำรให้บรกิำรที่จอดรถโดยไม่เสียค่ำใชจ้ำ่ย

ส่ิงทีป่ระทบัใจ

ขอ้เสนอแนะ

https://congrats.nrru.ac.th



รำยงำนผลกำรประเมินรำยวัน พิธพีระรำชทำนปรญิญำบัตร
หน้ำที่ 4

ญาติผู้ส าเรจ็การศึกษา

1. กว้ำงขวำง สบำยตำ สวยงำม รม่รืน่ กำรจดักำร กำรบรกิำร บรรยำกำศ 
ส่ิงแวดล้อม และควำมสะดวกของมหำวิทยำลัยรำชภัฏนครรำชสีมำดีมำก ทั้งเร ือ่ง
กำรจรำจร สถำนที่จอดรถ กำรบรกิำรรบั-ส่ง สถำนที่จอดรถ บรเิวณที่น่ังพักดี 
ป้ำยบอกห้องน้ำ ดีมำก ๆ
2. กำรแนะน ำกำรประชำสัมพันธดี์ กำรพูดจำของน้อง ๆ นักศึกษำ ในกำรขอควำม
รว่มมือ ควำมมีระเบียบของบุคลำกรในด้ำนกำรประชำสัมพันธ์
3. จุดน่ังรอของญำติผู้ส ำเรจ็กำรศึกษำ ที่น่ังพักของญำติ ๆ เยอะมำก ที่น่ังรอสบำย 
อ ำนวยควำมสะดวกดี เหมำะสมที่สุด มีกำรเตรยีมที่รองรบัส ำหรบัญำติได้ดี
4. เป็นมหำวิทยำลัยที่สะอำดเรยีบรอ้ยดี บรรยำกำศน่ำเรยีนมำก ผู้คนดูเป็นมิตร 
มีรอยยิ้ม นักศึกษำน่ำรกัยิ้มแย้ม พนักงำนดูแลดี

1. ควรเพ่ิมสถำนที่จอดรถและรถรบัส่งบรกิำอยำ่งต่อเน่ืองเพ่ือไม่ให้เกิดควำมล่ำชำ้
ในกำรเข้ำรว่มมงำนของบัณฑิตและญำติ
2. ควรมีกำรก ำจดักล่ินห้องน้ำ และติดป้ำยบอกทำงไปห้องน้ำทุกแห่ง
3. ควรเพ่ิมที่น่ังพักรอให้มำกขึ้นเพ่ือรองรบัจ ำนวนบัณฑิตและญำติทีเ่พียงพอ
ในแต่ละวัน
4. ควรมีของที่ละลึกของมหำวิทยำลัยรำชภัฏนครรำชสีมำส ำหรบัแจกให้บณัฑิต
และญำติ

ส่ิงทีป่ระทบัใจ

ขอ้เสนอแนะ

บุคลากรท่ีมารว่มพิธี

1. กำรดูแล กำรต้อนรบั กำรตอบค ำถำม กำรบรกิำร กำรยิ้มแย้มของคนโครำช 
ของผู้ปฏิบัติงำนและเจำ้หน้ำทีต่ำมจุดต่ำง ๆ ดีมำก ควำมเรยีบง่ำยและสะดวกสบำย
ในกำรให้บรกิำร 
2. สถำนที่ กำรตกแต่งหอประชุมรบัพระรำชทำนปรญิญำบัตร บรรยำกำศสถำนที่จดั
งำนพิธี
3. รถรบัส่งสวย ส่ิงอ ำนวยควำมสะดวก ห้องน้ำสะอำดมำก 

1. ควรมีจุดทิ้งขยะมำกขึ้น 
2. ควรมีสถำนที่จอดรถผู้มำปฏิบัติงำนจำกมหำวิทยำลัยรำชภัฏอ่ืนที่เข้ำมำรว่มงำน
ในแต่ละวัน
3. ควรติดป้ำยแจง้เส้นทำงไปจุดต่ำง ๆ ที่ชดัเจนกว่ำน้ี
4. ควรปรบัปรุงเรือ่งอำหำร และสถำนที่รบัประทำนอำหำรควรอยู่ห้องที่เยน็หรอื
มีเเอร์
5. ควรมีจุดพยำบำลอยู่ใกล้ ๆ  โดยพยำบำลควรสังเกตและเตรยีมพรอ้มปฏิบัติกำร
ชว่ยเหลือได้ทันที

ส่ิงทีป่ระทบัใจ

ขอ้เสนอแนะ

คณะกรรมกำรฝ่ำยประเมินผล พิธพีระรำชทำนปรญิญำบัตร
แก่ผู้ส ำเรจ็กำรศึกษำจำกมหำวิทยำลยัรำชภัฏเขตภำคตะวันออกเฉียงเหนือ ประจ ำปีกำรศึกษำ 2565

ณ หอประชุมรำชภัฏรงัสฤษฎ์ มหำวิทยำลัยรำชภัฏนครรำชสีมำ จงัหวัดนครรำชสีมำ

สถำบันวิจยัและพัฒนำ มหำวิทยำลัยรำชภัฏนครรำชสีมำ  https://rdi2.nrru.ac.th
https://congrats.nrru.ac.th



รำยงำนผลกำรประเมินรำยวัน พิธพีระรำชทำนปรญิญำบัตร
หน้ำที่ 5

ความคิดเหน็ต่อการจดัพิธรีบัพระราชทานปรญิญาบตัรครัง้ต่อไป

ประเภทผู้ส ำเรจ็กำรศึกษำ

คณะกรรมกำรฝ่ำยประเมินผล พิธพีระรำชทำนปรญิญำบัตร
แก่ผู้ส ำเรจ็กำรศึกษำจำกมหำวิทยำลยัรำชภัฏเขตภำคตะวันออกเฉียงเหนือ ประจ ำปีกำรศึกษำ 2565

ณ หอประชุมรำชภัฏรงัสฤษฎ์ มหำวิทยำลัยรำชภัฏนครรำชสีมำ จงัหวัดนครรำชสีมำ

สถำบันวิจยัและพัฒนำ มหำวิทยำลัยรำชภัฏนครรำชสีมำ  https://rdi2.nrru.ac.th
https://congrats.nrru.ac.th

อันดับ สถำบนั รอ้ยละ

1 มหำวิทยำลัยรำชภัฏสกลนคร 38.3

2 มหำวิทยำลัยรำชภัฏนครรำชสีมำ 32.4

3 มหำวิทยำลัยรำชภัฏมหำสำรคำม 17.4

4 มหำวิทยำลัยรำชภัฏอุดรธำนี 4.5

5 มหำวิทยำลัยรำชภัฏบุรรีมัย์ 2.1

6 มหำวิทยำลัยรำชภัฏอุบลรำชธำนี 2.1

7 มหำวิทยำลัยรำชภัฏรอ้ยเอ็ด 0.7

8 มหำวิทยำลัยรำชภัฏศรสีะเกษ 0.7

9
อ่ืนๆ (ที่ไหนก็ได้, ตำมสะดวก, มหำวิทยำลัย
ต้นสังกัดที่ส ำเรจ็กำรศึกษำ) 0.7

10 มหำวิทยำลัยรำชภัฏสุรนิทร์ 0.4

11 มหำวิทยำลัยรำชภัฏชยัภูมิ 0.3

12 มหำวิทยำลัยรำชภัฏเลย 0.3

ประเภทญำติผู้ส ำเรจ็กำรศึกษำ
อันดับ สถำบนั รอ้ยละ

1 มหำวิทยำลัยรำชภัฏนครรำชสีมำ 38.8
2 มหำวิทยำลัยรำชภัฏสกลนคร 32.0
3 มหำวิทยำลัยรำชภัฏมหำสำรคำม 24.8
4 มหำวิทยำลัยรำชภัฏรอ้ยเอ็ด 2.1
5 มหำวิทยำลัยรำชภัฏอุบลรำชธำนี 0.7
6 มหำวิทยำลัยรำชภัฏศรสีะเกษ 0.5
7 มหำวิทยำลัยรำชภัฏอุดรธำนี 0.4
8 มหำวิทยำลัยรำชภัฏชยัภูมิ 0.4
9 มหำวิทยำลัยรำชภัฏสุรนิทร์ 0.2
10 อ่ืน ๆ (ตำมควำมเหมำะสม) 0.2
11 มหำวิทยำลัยรำชภัฏบุรรีมัย์ 0.0
12 มหำวิทยำลัยรำชภัฏเลย 0.0

ประเภทบุคลำกรทีม่ำรว่มพิธี
อันดับ สถำบนั รอ้ยละ

1 มหำวิทยำลัยรำชภัฏสกลนคร 38.8

2 มหำวิทยำลัยรำชภัฏนครรำชสีมำ 36.8

3 มหำวิทยำลัยรำชภัฏอุดรธำนี 11.8

3 มหำวิทยำลัยรำชภัฏมหำสำรคำม 5.9

4 มหำวิทยำลัยรำชภัฏบุรรีมัย์ 4.6

5 มหำวิทยำลัยรำชภัฏชยัภูมิ 0.7

6 มหำวิทยำลัยรำชภัฏเลย 0.7

7 อ่ืน ๆ (ไม่ระบุ) 0.7

8 มหำวิทยำลัยรำชภัฏรอ้ยเอ็ด 0.0

9 มหำวิทยำลัยรำชภัฏศรสีะเกษ 0.0

10 มหำวิทยำลัยรำชภัฏสุรนิทร์ 0.0

11 มหำวิทยำลัยรำชภัฏอุบลรำชธำนี 0.0


